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Are you On-line? At www.bridgeporthousing.org you can:
• Pay your rent on-line. 
• Visit the Residents’ Pages for energy saving tips, important
   policies and other resources. 
• Look for yourself  or your family and friends in BHA’s photo
  albums. 
• Find out about the opportunities and services available to you.

Pay your rent on-line or by phone!
By now, BHA�s new rent payment methods (initiated due to 
budget cuts) should be familiar to all BHA residents. If you are 
still having problems when mailing payments, please be sure that 
your check or money order is �lled out completely with the cor-
rect amount and send it with the bottom portion of your statement 
in the new envelope provided. 
 
For your added convenience BHA now accepts payments by 
MasterCard or by electronic debit from your personal checking or 
savings account.  

Please click here to pay your rent on-line. There is a $5.00 conve-
nience fee to pay by Credit or Debit card. Electronic Debits from 
bank accounts are free. 

To make credit card payments by phone, please call this toll free 
number: (866) 440-5219.

 
On Wednesday August 1, 
2007, three special words 

rang out across Hollister Ave. �Move 
That Bus!� With that single declara-
tion, Min. Gloria Brown got the �rst 
glimpse of her brand new home, 
courtesy of EXTREME Makeover 
Home Edition.   
 
A former BHA resident, Min.  
Gloria was selected for the show 
because of her positive spirit and 
community contributions, despite 
numerous tragedies, including a �ood 
and house �re. While Min. Gloria 
and her children enjoyed their special 
California vacation, community resi-

dents and businesses came together to help create a special extreme 
house makeover for the family. 
BHA joined the efforts, lending members of its staff to assist with the 
ambitious construction project. As well, other BHA staff volunteered 
in the evenings and or weekends.

�It was really a team effort,� said BHA Maintenance Mechanic 
Carlos Guzman who spent time grouting tile for the new bathrooms. 
�Everybody chipped in. There were so many people working shoul-
der to shoulder, in each other�s way, but nobody complained. It was a 
wonderful and humbling experience to do it for the family.�
�Everyday I would come home from work and see something dif-
ferent,� said Belinda Haywood, who lives in a BHA Scattered Site 
Apartment located right next door to all the excitement. �They used 
our backyard, sidewalk and driveway for the project. It was a bit 
inconvenient, but we didn�t mind because it was for a good reason.�

Whether its building a house in just one week, or making other 
community improvements, when people pitch in for a good reason, 
there�s no limit to what can be accomplished.

EXTREME Bridgeport

• Pagar su alquiler por-Internet.
• Visitar a las Páginas Para Los Residentes, para sugerencias
  sobre el ahorro de energía, importantes regulaciones, y otros
  recursos.  
• Buscar fotos de usted, su familia, y amigos en el Álbum del
  BHA.
• Descubrir cuáles son las oportunidades y servicios disponibles
  a usted.

¿Estás en el Internet?
En www.bridgeporthousing.org, usted puede:

Todos los residentes del BHA (Autoridad de Viviendas de Bridgeport, 
por sus siglas en inglØs), deberían estar familiarizados con los nuevos 
mØtodos para pagar por su alquiler (iniciados debido a recortes en el 
presupuesto).  Para evitar di�cultades al enviar su pago por correo, 
favor de asegurar que el cheque o giro postal esta completo, es por la 
cantidad correcta, sea enviado con la porción del fondo de su factura y 
en el nuevo sobre proveído.
El BHA, ahora hace el pago de su alquiler aœn mÆs fÆcil mediante 
aceptar los pagos por MasterCard (tarjeta de crØdito) o por dØbito elec-
trónico de fondos de su cuenta personal de cheques o cuenta de ahorros.  
Favor de clickear aquí para pagar su alquiler por Internet.  Se aplicara 
una tarifa de $5.00 (cinco dólares) por pago con tarjeta de crØdito o 
dØbito.  DØbitos Electrónicos de cuentas bancarias son gratis.

Para hacer pagos por telØfono usando tarjeta de crØdito, favor de llamar 
al nœmero libre de cargos: (866) 440-5219.

¡Pagos de su alquiler por teléfono o por Internet!

BHA staff Mike Cundiff, John Bedia-
koh, Miguel Carrasquillo, Alex Guzman 
and Carlos Guzman lent their muscles 
and skills to help build a new house for 
the Brown family.
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Dear residents,

We hope you all had a safe and enjoyable summer. 

Once again, BHA has passed its annual HUD REAC inspections. 
We couldn�t have done it without the residents cooperation during 
the inspections. 

As the year progresses, BHA continues to feel the strain from 
budget cuts. While these reductions affect all of BHA�s work, 
their impact on resident services is of particular concern. In 
response, BHA continues to strive to develop creative solutions, 
and cultivate partners and contributors to help ensure that our 
youth, families, senior citizens and other residents receive qual-
ity services that help them on the path toward self-suf� ciency. 
Thanks to these partnerships, BHA introduced new summer youth 
activities such as tennis at the Trumbull Gardens Multipurpose 
Center and swimming lessons at the YMCA. In addition, our 
Computer Learning Center has re-opened and is ready to assist 
you.

On this page, we�ve included important tips and notices for your 
convenience and assistance.

Please follow the important steps below to avoid fees 
from returned rent payments.
Did you:

Important Rent Payment Notice

When I was diagnosed with breast cancer last February 
after going for my annual mammogram, I was more 

surprised than scared. Last year I was reassured by a nega-
tive mammogram that I was cancer free.  Since the tumor 
was small and had not already spread to other parts of the 
body, I feel I beneý ted from a routine mammogram.  How-
ever, I asked myself many questions as to why I am among 
those with this disease of epidemic proportions.  Aside from 
diet and other factors that increase the risk of breast cancer, 
I know that my own resistance or neglect with self-exams 
and missed annual check-ups did not contribute to this diag-
nosis.

In dealing with my illness, going through chemotherapy 
and radiation, I had time to meditate and make it my mis-
sion to spread the word about cancer and urge women to 
become more involved with their own health care.  In addi-
tion to making some dietary changes, minimizing exposure 
to cancer-causing chemicals, increasing awareness about 
family traits that could lead to cancer, it is critically important 
to have annual check-ups.    

If you do not have medical insurance or unable to afford a 
mammogram, there is help in this community if you con-
tact the American Cancer Society or St. Vincent’s Swim 
Across the Sound and contact Teresa Money McLaughlin at 
576-6158 or email tmclaugh@stvincents.org. 

With my fond wishes for your good health,
Rosa J. Correa, Chairperson

Commissioners’ Corner

New Payment Option
For your convenience, BHA has recently introduced a new rent 
payment options:  pay on-line or by phone from a MasterCard or 
a personal checking or savings account. 

Litter = maintenance delays
STOP! Before you drop that candy wrapper on the ground or toss 
that soda can on the lawn, please remember these actions impact 
your homes! Not only is it an ugly eyesore and health concern, 
but it directly impacts the upkeep of your own units. The more 
time that your site staff has to spend picking up trash, the less 
time they have for site and unit repairs and improvements. Some 
sites report that the staff spends half of each day simply clean-
ing up litter. Imagine what improvements could be accomplished 
with that time. Please use proper trash receptacles! Let�s keep our 
lawns clean - and send a message to the city that We Care!

Send only the bottom portion of your statement?
Use the new envelope provided with your statement?
Insert your statement so that the address shows in the
envelope window?
Write your check or money order for the correct amount?
Sign your check or money order?

Attention all residents who pay their own utilities:
Right this minute, you are probably wasting money! With a few 
simple steps, you can cut down your energy consumption and 
reduce your utility bill! Visit BHA�s Web site for some important 
money-saving tips! (www.bridgeporthousing.org/rp/electric)

AN ENERGY SAVING QUIZ

Did you know that sixty to eighty percent of the energy that 
DVD players and televisions use is consumed when they are 
off? Unplug and save money! 

Would you refrigerate your whole house to keep your food 
cold? In the same way, you can save money on your electricity 
bill by only lighting the rooms and areas where you are occupy-
ing.

Do you have wall warts? �Wall warts� are plugs attached to a 
black transformer box, like cell phone chargers. When they are 
plugged in, they suck up a lot of electricity even when they are 
not charging a device. Unplug them and save!

Did you know that a computer’s powersaving sleep mode uses 
60 to 80% less energy than full power mode? If you can�t turn 
your computer off, put it to sleep. And, if you can�t do that, then 
at least turn your monitor off, instead of using a screensaver that 
consumes energy and money.



Estimados Residentes, 

Esperamos que hayan disfrutado de un verano placentero.

De nuevo, el BHA paso las inspecciones anuales del HUD REAC.  
No lo pudimos lograr sin la cooperación de los residentes durante las 
inspecciones.

Segœn progresa el aæo, el BHA continœa sintiendo los ajustes de los 
recortes en el presupuesto.  Mientas que estas reducciones afectan 
toda la labor del BHA, su impacto sobre los servicios para los 
residentes, en particular nos preocupa.  El BHA responde mediante 
desarrollar soluciones creativas, cultivar socios y contribuyentes para 
asegurar que nuestros jóvenes, nuestras familias, nuestros ancianos 
y otros residentes reciban servicios de calidad para ayudarlos en 
el camino hacia la auto-su� ciencia.  Gracias a nuestros socios, el 
BHA presento nuevas actividades de verano para los jóvenes, tal 
como el tenis en el Centro Multipropósito de los Jardines Trumbull 
(Trumbull Gardens Multipurpose Center), y clases de natación en el 
YMCA (Asociación Cristiana para Hombres Jóvenes, por sus siglas 
en inglØs).  AdemÆs, nuestro Centro Para Aprender Computadora 
(Computer Learning Center) ha vuelta a abrir sus puertas y estÆ listo 
para asistirle.

En esta pÆgina, hemos incluidos importantes sugerencias y avisos 
para su conveniencia y ayuda.

Favor de seguir los importantes pasos detallados hacia la parte 
de abajo para evitar tarifas y el retorno del pago del alquiler. 
Asegurar: 

Importante Aviso Sobre 
El Pago Del Alquiler

Cuando fui diagnosticada con cáncer del mama (seno) el 
pasado febrero, después de mi mamografía anual, estuve más 

sorprendida que asustada.  El pasado año fui asegurada medi-
ante una mamografía de resultado negativo, que estaba libre del 
cáncer.  Puesto que el tumor era pequeño y no se había extendido 
a otras partes de mi cuerpo, sent² el beneý cio de haberme hecho 
una mamografía rutinaria.  Pero, me hacia muchas preguntas 
sobre porque yo debería estar dentro aquellas quienes padecen 
de esta enfermedad de proporciones epidémicas.  Además de la 
dieta y otros factores los cuales aumentan el riesgo del cáncer del 
mama (seno), sé que mi propia resistencia o negligencia relacio-
nada con el auto-examen y los años de no hacerme la prueba no 
resulto en la contribución de este diagnóstico.

Al enfrentar mi enfermedad, la quimioterapia y la radiación, tuve 
la oportunidad de meditar y hacer de mi misión el compartir infor-
mación sobre el cáncer y animar a las mujeres a involucrarse 
más en atención propia a su salud.  Además de hacer cambios 
en alimentos, evitar exponerse a productos causantes-del-cáncer, 
aumentar su conocimiento sobre los antecedentes familiares que 
pudieran desarrollarse en cáncer, es de suma importancia hac-
erse anualmente los exámenes.

Si no tienes seguro médico o no dispones para pagar por una 
mamografía, hay ayuda comunitaria, llame a la Sociedad Ameri-
cana para el Cáncer (American Cancer Society) o al Programa de 
St. Francis de Cruzando las Aguas Nadando (St. Vincent’s Swim 
Across the Sound).  Hable con Teresa Money McLaughlin al tel®-
fono 576-6158 o por carta electrónica (e-mail) al: tmclaugh@stvin-
cents.org. 

Con mis más profundos deseos por su buena salud,

Rosa J. Correa, Presidenta

Esquina de los Comisionados

Nueva Opción de Pago
Para hacer el proceso mÆs fÆcil, el BHA recientemente presento 
unas nuevas opciones para el pago de alquiler:  pago por Internet 
o pago por telØfono con tarjeta de crØdito, cheques personales o 
cuenta de ahorros. 

Basura - Demoras En Mantenimiento 
¡PARE!  ¡Antes de tirar papel por los lugares, o tirar sobre la 
cØsped, favor de recordar que este comportamiento impacta a sus 
hogares!  No solamente es de mala apariencia, tambiØn presenta 
precaución por la salud y directamente impacta el mantenimiento 
de sus propias unidades. Al personal del lugar pasar la mayor 
parte de su tiempo limpiando los alrededores, pasan menos 
tiempo en reparaciones y mejoras de las unidades en el lugar.  
Algunos lugares informan que su personal pasa la mitad de cada 
día, simplemente limpiando basura.  Imagine las mejoras que se 
pudieran lograr durante ese tiempo.  ¡Favor de usar los recep-
tÆculos apropiados!  ¡Mantengan las cØsped limpias � envíe el 
mensaje a la Ciudad que el lugar nos interesa!

Atención,  todo residente quien paga por sus propias utili-
dades: ¡En este momento, usted probablemente estÆ desperdici-
ando dinero!  ¡Tomando unos simples pasos, usted puede reducir 
su consumo de energía y reducir su factura!  ¡Visite a la pÆgina 
de Internet del BHA para importantes sugerencias en cómo ahor-
rar-dinero! (www.bridgeporthousing.org/rp/electric)

UNA PRUEBA SOBRE EL AHORRO DE NERG˝A

¿Sabía usted que el sesenta por ciento del consumo de energía 
de un aparato de DVD y de televisor es consumido cuando el 
aparato está apagado?  ¡Desenchufe y ahorre dinero! 

¿Congelaría a toda su casa para mantener la comida fría?  De la 
misma manera, usted puede ahorrar dinero en su cuenta de electric-
idad con tan solo alumbrar los cuartos y las Æreas que ocupas.

¿Tiene usted verrugas de paredes?  �Verrugas de Pared� (wall 
wart), son enchufes con caja de transformador, tal como los de los 
telØfonos celulares.  Al estar enchufados, consumen mucha energía, 
aun cuando no estÆn cargando el aparato.  ¡Desenchufe y ahorre!

¿Sabía usted que el sistema de computadora usa de 60 a 
80% menos de consumo de energía al estar en programación 
“dormir” (sleep)?  Si no puedes apagar su computadora, póngala 
a dormir.  Y, si no puedes hacer esto, pues por lo menos apagar su 
monitor, en vez de utilizar un protector de pantalla (screensaver) que 
consume energía y dinero.

¿Envío la parte del fondo de su factura?
¿Envío el nuevo sobre la cual se provee con su factura?
¿Coloco la factura con la dirección visible en la ventanilla 
del sobre?
¿Escribió el cheque o giro postal con la cantidad correcta?
¿Firmo su cheque o giro postal?

Si no entiendes el nuevo proceso de pago por alquiler, favor de llamar a 
la O� cina de Gerencia de su lugar para recibir ayuda de traducción.
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